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ДОГОВОР 

ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ № ____ 

(рамочный) 

 г. Москва                                                                                                                       «__» ____ 20___ г.                                                                                                                                                                                                                                                                            

Общество с ограниченной ответственностью «_____», в лице генерального директора _____, 
именуемое в дальнейшем «Заказчик», действующий на основании ______, с одной стороны, и 

Общество с ограниченной ответственностью «Академия «ДПО» (ООО «Академия ДПО»), 

именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Мандажи Ивана 

Анатольевича действующего на основании Устава, с другой стороны,  совместно именуемые «Стороны», 

а по отдельности "Сторона", заключили настоящий договор на оказание услуг(далее - Договор) о 

нижеследующем: 
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. Исполнитель по заявкам Заказчика обязуется на основании Лицензии на образовательную 

деятельность оказать консультационные и/или образовательные услуги (далее – Услуги) на условиях, в 
порядке и в сроки, которые определены Сторонами в Договоре, а Заказчик обязуется принять и оплатить 

оказанные Услуги. 

1.2.  Наименование, объем, характеристики Услуг, промежуточные сроки, список обучающихся, 
направляемых Заказчиком (далее - Слушатели), иная необходимая информация для оказания  Услуг 

Исполнителем по Договору, согласовываются Сторонами в заявках, которые оформляются как 

приложения к Договору, являющиеся неотъемлемой частью Договора (далее - Заявки). Услуги, 
оказываемые Исполнителем по каждой Заявке должны соответствовать общим требованиям к оказанию 

Услуг, если в самой Заявке не будет предусмотрено иное. Форма Заявки установлена в Приложении № 

1 к Договору.  

1.3. Оказание Услуг по настоящему Договору осуществляется в очно-заочной форме с использованием 
дистанционных образовательных технологий, посредством предоставления доступа к электронным 

материалам учебной программы и итоговому тестированию на сайте Исполнителя в сети Интернет 

https://sdo.academydpo.org/. 

1.4. Местом осуществления образовательной деятельности, в том числе образовательной деятельности с 

применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий, является место 

нахождения Исполнителя независимо от места нахождения Слушателя. Место оказания 

образовательных услуг: 115230, город Москва, Хлебозаводской проезд, дом 7, строение 9, этаж 5, 
помещение ХII – комната 8.  

1.5. Общий срок оказания Услуг по Договору – с ____._____.20___ г. по ____._____.20___г. 

включительно. Промежуточные сроки оказания Услуг указываются в Заявках. Исполнитель имеет право 

оказать услуги досрочно.  

 

2.  ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

2.1. Общая цена по Договору на период его действия определяется по окончании общего срока оказания 

Услуг, указанного в п.1.5. путем суммирования стоимости фактически оказанных Услуг по всем Заявкам, 

исполненным по Договору и указывается в итоговом Акте сдачи-приемки услуг. Цена Договора Цена 

Договора облагается НДС 5% на основании пункта 72 статьи 2 Федерального закона от 12.07.2024 № 

176-ФЗ «О внесении изменений в части первую и вторую Налогового кодекса Российской Федерации, 

отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу отдельных 

положений законодательных актов Российской Федерации». Цена Договора включает все расходы 
Исполнителя, связанные с исполнением настоящего Договора. 

2.2. Все расчеты по Договору производятся в безналичном порядке путем перечисления денежных 

средств на указанный Исполнителем расчетный счет. Обязательства Заказчика по оплате считаются 

исполненными на дату зачисления денежных средств на расчетный счет банка Исполнителя. 

2.3. Заявка вступает в силу после подписания ее обеими Сторонами. В случае, если Заказчик в течение 3 

(трех) рабочих дней после направления Заявки Исполнителю не подписал Заявку или не направил в 

указанный срок  Заказчику письменного уведомления об изменении или отмене Заявки, Заявка считается 

принятой Исполнителем в полном объеме и вступившей в силу.  
2.4. Оплата оказанных Исполнителем и принятых Заказчиком Услуг производится Заказчиком на 
основании подписанного Сторонами Акта сдачи-приемки услуг, при наличии счета, составленного 

надлежащим образом, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в течение 

https://sdo.academydpo.org/
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3 (трех) рабочих дней с даты подписания Сторонами Акта сдачи-приемки услуг. 
2.5. Исполнитель до 10 (десятого) числа месяца, следующего за отчетным кварталом, предоставляет 

Заказчику Акт сверки взаимных расчетов для согласования и подписания. 

 
3. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ УСЛУГ 

3.1. Стороны пришли к соглашению о том, что первичные учетные документы (Акт, счет), используемые 

в рамках настоящего Договора, составляются по формам Исполнителя. 

3.2. По факту оказания Услуг по каждой конкретной Заявке Заказчика, Исполнитель обязан передать 
Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных Услуг (далее - Акт), составленный в двух оригинальных 

экземплярах и подписанный со своей Стороны с приложением комплекта документации, 

предусмотренного Заявкой. 

3.3. В течение 5 (пяти) рабочих дней после получения Акта Заказчик обязан подписать его и направить 
один экземпляр Исполнителю, либо, при наличии недостатков, представить Исполнителю 

мотивированный отказ от его подписания с указанием выявленных недостатков и сроков их устранения 

Исполнителем. 

3.4. В случае наличия недостатков предоставленных Услуг Исполнитель обязуется устранить их в 

течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения соответствующих претензий Заказчика. 
3.5. Услуги, предусмотренные Договором считаются оказанными с момента подписания Сторонами 

Акта. 

3.6. В случае, если Заказчик в течение срока, указанного в пункте 3.3. не подписал Акт или не 

предоставил в указанный срок Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта, Услуги 
считаются оказанными надлежащим образом Исполнителем и принятыми Заказчиком в полном объеме. 

 

4. ПРАВА, ОБЯЗАННОСТИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

4.1. Заказчик вправе: 

4.1.1. в любое время проверять ход и качество оказания Услуг, не вмешиваясь в деятельность 

Исполнителя. 
4.1.2. в случае нарушения срока, указанного в п. 1.5. Договора, Заказчик вправе потребовать у 

Исполнителя уплаты пени в размере 0,01% от стоимости неисполненных в срок обязательств по каждой 

Заявке за каждый день просрочки, но не более 10% от общей стоимости Услуг по Договору. 

4.2. Заказчик обязан: 
4.2.1. организовать консультирование и/или обучение своих Слушателей в установленные Заявкой 

сроки. 

4.2.2. в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня вступления Заявки в силу предоставить Исполнителю 

достоверные и достаточные документы и информацию, необходимые для надлежащего оказания Услуг, 

а также адрес электронной почты, номер рабочего и мобильного телефона контактного лица Заказчика 
для связи.. 
4.2.3. оплачивать Услуги  Исполнителя в соответствии с условиями Договора. 

4.2.4. подписывать своевременно Акты сдачи-приемки, предусмотренные Договором. 

4.2.5. в случае отказа и/или изменении Заявки уведомить об этом Исполнителя не позднее чем за 5 (пять) 

рабочих дней до начала сроков ее исполнения. В противном случае Заказчик не вправе предъявлять 
Исполнителю требования о возврате денежных сумм, являющимися фактически понесенными 

расходами Исполнителя, связанными с исполнением Заявки. 
4.2.6. нести ответственность за идентификацию каждого Слушателя при прохождении итогового 

тестирования методом дистанционного обучения. 

4.3. Исполнитель вправе: 

4.3.1. не приступать к оказанию Услуг, приостанавливать оказание Услуг, к которым он фактически 

приступил, а также отказаться от оказания Услуг в случаях, когда имеется нарушение Заказчиком своих 
обязательств по Договору, в том числе: (неполная (ненадлежащая) оплата, сообщение неполной 

(недостоверной) информации, непредставление (несвоевременное представление) необходимой 

документации) и/или иных нарушений Заказчика, препятствующих исполнению Договора 

Исполнителем. 
4.3.2. требовать от Заказчика представления дополнительных документов и информации, о 

необходимости которых стало известно в ходе исполнения настоящего Договора. 

4.3.3. за нарушение сроков оплаты Услуг по Заявке требовать с Заказчика уплаты неустойки (пени) в 
размере 0,01% от стоимости Услуг за каждый день просрочки, но не более 10% от стоимости Услуг. 
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4.3.4. самостоятельно определять методы оказания Услуг в рамках Договора. 

4.4. Исполнитель обязан: 

4.4.1. оказывать Заказчику Услуги надлежащего качества и в полном объеме в соответствии с 

подписанными Сторонами Заявками  и условиями Договора;  

4.4.2. организовать Слушателям Заказчика обучение через дистанционную форму обучения, и/или 

доступ к иным информационным ресурсам Исполнителя не позднее чем через 15 (пятнадцать) рабочих 

дней со дня вступления Заявки в силу, при условии надлежащего исполнения Заказчиком своих 

обязательств согласно пункта  4.2.2. Договора. 

4.4.3. обеспечить доступ Слушателям Заказчика к электронным материалам учебной программы и/или к 

иным информационным ресурсам Исполнителя на период, указанный в Заявке. Доступ к электронным 

материалам/ресурсам предоставляется в день начала оказания Услуг по Заявке и прекращается в 
последний день оказания Услуг по Заявке.  

4.4.4. незамедлительно сообщать Заказчику об обстоятельствах, которые создают невозможность 

исполнения Заявки на согласованных Сторонами условиях и приостановить оказание Услуг по Заявке 

до получения от Заказчика указаний; 
4.4.5. по завершении обучения  при использовании электронных материалов учебной программы 
Исполнителя, указанной в Заявке обеспечить доступ к итоговому тестированию Слушателей Заказчика 

не позднее 2 (двух) календарных дней до даты окончания оказания Услуг по Заявке. 

4.4.5.  Выдать каждому Слушателю Заказчика, успешно прошедшему обучение, документ 
установленного образца. Внести данные о документе, выданном Слушателю, успешно прошедшему 

обучение в федеральную информационную систему «Федеральный реестр сведений о документах об 

образовании и (или) о квалификации, документах об обучении» (ФИС ФРДО). 

4.4.6. В случае наличия недостатков предоставленных Услуг устранить их в течение 5 (пяти) 
календарных дней со дня получения соответствующих замечаний Заказчика. 
4.5. Ответственность за действия (бездействия) третьих лиц, в том числе, за качество и сроки оказания 

ими Услуг, наличие необходимых лицензий и разрешений, соблюдение режима конфиденциальности 

при оказании Услуг перед Заказчиком несет Исполнитель. 

4.6. В случае если виновные действия Заказчика, в рамках действия Договора привели к возникновению 
убытков у Исполнителя, то такие убытки подлежат возмещению Заказчиком в полном объеме.  

4.7. Во всех других случаях неисполнения обязательств по Договору Стороны несут ответственность в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

 

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И ДОСРОЧНОЕ РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 
5.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует в 

пределах общего срока оказания Услуг, а в части финансовых взаиморасчетов - до полного исполнения 

Сторонами своих обязательств, предусмотренных Договором.   
5.2. Договор пролонгируется на каждый последующий календарный год, в случае, если ни одна из 
Сторон за 10 (десять) рабочих дней до истечения срока действия Договора письменно не заявит о 

желании его расторгнуть.  

5.3. Изменения к настоящему Договору оформляются в письменной форме, подписываются обеими 

Сторонами и являются его неотъемлемой частью. Соответствующие дополнительные соглашения 

Сторон, Приложения, Заявки являются неотъемлемой частью Договора. 

5.4. Стороны обязуются письменно уведомлять друг друга о смене любых своих реквизитов, указанных 

в настоящем Договоре, включая, но не ограничиваясь: сведениями о наименовании, адресах 

(юридический/фактический/почтовый), платежных реквизитах, единоличном исполнительном органе, 
лицах, уполномоченных на подписание официальных документов от имени Сторон в течение 5 (пяти) 

рабочих дней с момента принятия соответствующего решения. При отсутствии иной информации 

Стороны руководствуются имеющимися у них реквизитами. Неисполнение Стороной пункта 

настоящего Договора лишает ее права ссылаться на то, что предусмотренные настоящим Договором 
уведомления не были произведены надлежащим образом. Все дополнительные расходы и убытки, 

возникающие вследствие несвоевременного уведомления об изменениях, будут ложиться на Сторону, 

несвоевременно уведомившую о каких-либо изменениях. 

5.5. Договор может быть досрочно расторгнут по соглашению Сторон, либо по требованию одной из 
Сторон в порядке и по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской 

Федерации. 

5.6. Прекращение (окончание) срока действия Договора влечет за собой прекращение обязательств 
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Сторон по нему, но не освобождает Стороны в части финансовых взаиморасчетов полного исполнения 

Сторонами обязательств, предусмотренных Договором, а также ответственности за его нарушение, если 

таковое имело место при исполнении условий Договора. 

 
6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 
6.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение 

обязательств в случаях, если их неисполнение либо ненадлежащее исполнение возникло вследствие 

обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Договора в результате событий 
чрезвычайного характера, которые соответствующая Сторона настоящего Договора не могла ни 

предвидеть, ни предотвратить разумными мерами (форс-мажор).  

К таким событиям чрезвычайного характера относятся: наводнение, пожар, землетрясение, взрыв, 
шторм, оседание почвы, эпидемии и иные стихийные явления природы, война, военные действия, 

введение на соответствующей территории чрезвычайного или военного положения, изменение 

законодательства или иных нормативных актов, регулирующих необходимые условия договора, иные 

события непредсказуемого характера, предотвратить которые имеющимися в распоряжении Сторон 
силами и средствами не представлялось возможным. 

6.2. Сторона, у которой возникли обстоятельства непреодолимой силы, обязана в трехдневный срок 

информировать другую Сторону о начале и окончании действия обстоятельств непреодолимой силы, 
предоставив документы, выданные компетентными органами, подтверждающие указанные 

обстоятельства и срок их действия. К таким обстоятельствам не относится, в частности, нарушение 

обязанностей со стороны контрагентов Исполнителя, отсутствие на рынке нужных для исполнения 
товаров, отсутствие у Исполнителя, Заказчика необходимых денежных средств. 

6.3. В случае прекращения указанных обстоятельств Сторона в течение 3 (трех) рабочих дней должна 

известить об этом другую Сторону в письменном виде и предпринять все разумные меры, чтобы в 

кратчайшие сроки преодолеть невозможность выполнения своих обязательств по Договору. 
6.4. Если действие обстоятельств непреодолимой силы продолжается более 1 (одного) месяца или 

продолжительность действия обстоятельств непреодолимой силы заведомо превышает указанный в 

данном пункте срок, Стороны должны договориться о судьбе настоящего Договора. Если соглашения 
Сторонами не достигнуто, любая из Сторон вправе отказаться от настоящего Договора (исполнения 

настоящего Договора) в одностороннем внесудебном порядке путём направления уведомления (ценным 

письмом с описью вложения и простым уведомлением о вручении) другой Стороне. Настоящий Договор 

прекращается по истечении 5 (пяти) календарных дней с момента направления Стороной уведомления 
об отказе от настоящего Договора (исполнения настоящего Договора). 

 

7. УСЛОВИЯ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

7.1.  Стороны, заключая Договор, в соответствии с законодательством Российской Федерации в области 
персональных данных, выражают друг другу согласие на обработку персональных данных своих 

представителей, содержащихся в документах, передаваемых друг другу в целях оказания услуг, 

заключения, исполнения и прекращения Договора путем осуществления прямых контактов Сторон с 

помощью средств связи в целях обеспечения исполнения заключенного Договора. 

 

8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 
8.1. Стороны будут стремиться к разрешению всех возможных споров и разногласий, которые могут 

возникнуть по Договору или в связи с ним, путем переговоров. 
8.2. В случае невозможности разрешения спора путем переговоров применяется досудебный 

(претензионный) порядок разрешения споров. В этих случаях Сторона, право которой нарушено, до 

обращения в суд обязана предъявить другой Стороне претензию с изложением своих требований.  

8.3. Претензия направляется ценным письмом с описью вложения с простым уведомлением о вручении 

в юридический адрес Стороны.  

8.4. Срок ответа на претензию 10 (десять) рабочих дней с момента ее получения. 

8.5. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров, либо в претензионном 

порядке, споры подлежат рассмотрению в Арбитражном суде города Москвы. 

 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

9.1.  Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами. 

9.2.  Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру 

для каждой из Сторон. 
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9.3. Настоящий Договор, приложения к настоящему Договору, уведомления, Акты, счета, Отчеты, а 

также другие документы, надлежащим образом оформленные Сторонами и переданные по электронной 

почте, имеют юридическую силу подлинников до момента получения Сторонами оригиналов указанных 
документов. Срок обмена оригиналами указанных документов – 14 (четырнадцать) календарных дней с 

момента их направления по электронной почте. Подлинники указанных документов могут быть 

переданы Почтой РФ либо с применением электронного документооборота (ЭДО). 

9.4. В случае неполучения Сторонами оригиналов документов, указанных в п. 9.3. Договора, все 
документы, оформленные Сторонами и переданные по электронной почте, имеют юридическую силу 

подлинников, считаются оформленными надлежащим образом, согласованными и принятыми 

Сторонами. 
9.5. Настоящий Договор может быть подписан уполномоченными представителями Сторон 
собственноручно либо с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи (далее – 

ЭП) только из списка удостоверяющих центров, аккредитованных в соответствии с приказом Минцифры 

России от 29.10.2020 г. № 559. 

9.6. Настоящий Договор, подписанный с использованием ЭП, признается электронным документом, 

равнозначным бумажному документу, подписанному собственноручной подписью уполномоченного 
представителя Стороны по Договору. 

9.7. По вопросам, не предусмотренным настоящим Договором, Стороны руководствуются нормами 

законодательства Российской Федерации, регулирующими данные отношения. 

9.8. К Договору прилагаются и являются неотъемлемой его частью: 

Приложение № 1 -  Форма заявки. 

 

10. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН: 

«Заказчик»: «Исполнитель»: 

ООО "______" 

 

Юридический адрес:  

Почтовый адрес: 

  
ОГРН  

ИНН  

КПП  

Р/счет                     в  

к/сч  
БИК: 

тел.: 

Е-mail: 

 

ООО «Академия ДПО» 

Юридический адрес: 115280 г. Москва улица 

Велозаводская, 5 

Почтовый адрес:115280 г. Москва улица 

Велозаводская, 5 
ОГРН 1197746048147 

ИНН 7727406158 

КПП: 772301001 

Р/счет 40702810400000107227 в  АО 

"РАЙФФАЙЗЕНБАНК"  
к/сч 30101810200000000700 

БИК: 044525700 

тел. +7 800 707-71-91 

E-mail: info@academydpo.org 

Генеральный директор ООО «…» 

 

 

ФИО./_____________/ 

                                  м.п. 

Генеральный директор ООО «Академия ДПО» 

 

Мандажи И.А. /_____________/ 

                                    м. п. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 

к Договору возмездного оказания услуг 

 (рамочный) №             от            2024 г. 

ФОРМА 

ЗАЯВКА 

 

г. Москва                                                                                                                                                                                   «___» __________202__г. 

 

Общество с ограниченной ответственностью «_____», в лице генерального директора _____, именуемое в дальнейшем «Заказчик», действующего 

на основании ______, с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «Академия «ДПО» (ООО «Академия ДПО»), именуемое в 

дальнейшем «Исполнитель», в рамках заключенного Договора возмездного оказания услуг (рамочный) №____ от _____ согласовали оказание Услуг по 
настоящей Заявке на следующих условиях:  
1. Список слушателей, направляемых Заказчиком на обучение согласно программам обучения и/или получение консультационных услуг: 

 

№ 
п/

п 
Фамилия Имя 
Отчество 

Дата 

рождения 
(01.01.190

0) 

СНИЛС 

(000-000-

000-00) 

Образован
ие 

Серия и 

номер 

диплома 

Должность 

Наименование услуги и ее 

объем /программы и ее объем 
(Каждая программа - 

отдельная строчка.) 

Цена услуги 
(руб.), НДС не 

облагается 

Сумма услуги 
(руб.), НДС не 

облагается 

1.          

2.           

3.           

          

          

 

Итого: стоимость оказанных Услуг по Заявке составляет __________ (______) рублей 00 копеек, НДС не облагается. 

 

2. Срок оказания услуг по Заявке: с «___» _________ 202_ г. по «___» _________ 202_ г. 
3. Документы, подтверждающие наличие образования, требуемого для зачисления на курс, имеются и хранятся в отделе организации. 
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4. Слушатели, направляемые Заказчиком подтверждают свое согласие на обработку персональных данных, в соответствии с Федеральным Законом № 

152 «О персональных данных» от 27.07.2006. 

Оформленные документы отправить по адресу:______________________________________________________________________________ (указать 

адрес) 

«Заказчик»: «Исполнитель»: 

ООО "______" 
Юридический адрес:  

Почтовый адрес: 

ОГРН  

ИНН  

КПП  

Р/счет                                              в банке: 
к/сч  

БИК:  

тел.: 

Е-mail:  

 

Общество с ограниченной ответственностью «Академия ДПО» 
Юридический адрес: 115280 г. Москва улица Велозаводская, 5 

Почтовый адрес:115280 г. Москва улица Велозаводская, 5 

ОГРН 1197746048147 

ИНН 7727406158 

КПП: 772301001 

Р/счет 40702810400000107227 АО "РАЙФФАЙЗЕНБАНК"  
к/сч 30101810200000000700 

БИК: 044525700 

тел. +7 800 707-71-91 

Е-mail: info@academydpo.org 

Генеральный директор ООО «…» 

 

ФИО./_____________/ 

                                  м.п. 

Генеральный директор ООО «Академия ДПО» 

 

Мандажи И.А. /_____________/ 

                                    м. п. 
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	(рамочный)
	г. Москва                                                                                                                       «__» ____ 20___ г.                                                                                                        ...
	Общество с ограниченной ответственностью «_____», в лице генерального директора _____, именуемое в дальнейшем «Заказчик», действующий на основании ______, с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «Академия «ДПО» (ООО «Академия ДПО»)...
	1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
	1.3. Оказание Услуг по настоящему Договору осуществляется в очно-заочной форме с использованием дистанционных образовательных технологий, посредством предоставления доступа к электронным материалам учебной программы и итоговому тестированию на сайте И...
	1.5. Общий срок оказания Услуг по Договору – с ____._____.20___ г. по ____._____.20___г. включительно. Промежуточные сроки оказания Услуг указываются в Заявках. Исполнитель имеет право оказать услуги досрочно.
	2.  ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	2.2. Все расчеты по Договору производятся в безналичном порядке путем перечисления денежных средств на указанный Исполнителем расчетный счет. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными на дату зачисления денежных средств на расчетный сче...
	2.3. Заявка вступает в силу после подписания ее обеими Сторонами. В случае, если Заказчик в течение 3 (трех) рабочих дней после направления Заявки Исполнителю не подписал Заявку или не направил в указанный срок  Заказчику письменного уведомления об из...
	2.4. Оплата оказанных Исполнителем и принятых Заказчиком Услуг производится Заказчиком на основании подписанного Сторонами Акта сдачи-приемки услуг, при наличии счета, составленного надлежащим образом, путем перечисления денежных средств на расчетный ...
	3. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ УСЛУГ
	3.3. В течение 5 (пяти) рабочих дней после получения Акта Заказчик обязан подписать его и направить один экземпляр Исполнителю, либо, при наличии недостатков, представить Исполнителю мотивированный отказ от его подписания с указанием выявленных недост...
	3.4. В случае наличия недостатков предоставленных Услуг Исполнитель обязуется устранить их в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения соответствующих претензий Заказчика.
	3.5. Услуги, предусмотренные Договором считаются оказанными с момента подписания Сторонами Акта.
	4. ПРАВА, ОБЯЗАННОСТИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	4.1. Заказчик вправе:
	4.1.1. в любое время проверять ход и качество оказания Услуг, не вмешиваясь в деятельность Исполнителя.
	4.1.2. в случае нарушения срока, указанного в п. 1.5. Договора, Заказчик вправе потребовать у Исполнителя уплаты пени в размере 0,01% от стоимости неисполненных в срок обязательств по каждой Заявке за каждый день просрочки, но не более 10% от общей ст...
	4.2. Заказчик обязан:
	4.2.2. в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня вступления Заявки в силу предоставить Исполнителю достоверные и достаточные документы и информацию, необходимые для надлежащего оказания Услуг, а также адрес электронной почты, номер рабочего и мобильного ...
	4.2.4. подписывать своевременно Акты сдачи-приемки, предусмотренные Договором.
	4.2.5. в случае отказа и/или изменении Заявки уведомить об этом Исполнителя не позднее чем за 5 (пять) рабочих дней до начала сроков ее исполнения. В противном случае Заказчик не вправе предъявлять Исполнителю требования о возврате денежных сумм, явля...
	4.3.4. самостоятельно определять методы оказания Услуг в рамках Договора.
	4.4.1. оказывать Заказчику Услуги надлежащего качества и в полном объеме в соответствии с подписанными Сторонами Заявками  и условиями Договора;
	4.4.4. незамедлительно сообщать Заказчику об обстоятельствах, которые создают невозможность исполнения Заявки на согласованных Сторонами условиях и приостановить оказание Услуг по Заявке до получения от Заказчика указаний;
	4.4.6. В случае наличия недостатков предоставленных Услуг устранить их в течение 5 (пяти) календарных дней со дня получения соответствующих замечаний Заказчика.
	4.5. Ответственность за действия (бездействия) третьих лиц, в том числе, за качество и сроки оказания ими Услуг, наличие необходимых лицензий и разрешений, соблюдение режима конфиденциальности при оказании Услуг перед Заказчиком несет Исполнитель.
	4.6. В случае если виновные действия Заказчика, в рамках действия Договора привели к возникновению убытков у Исполнителя, то такие убытки подлежат возмещению Заказчиком в полном объеме.
	4.7. Во всех других случаях неисполнения обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
	5. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И ДОСРОЧНОЕ РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА
	5.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует в пределах общего срока оказания Услуг, а в части финансовых взаиморасчетов - до полного исполнения Сторонами своих обязательств, предусмотренных Договором.
	5.2. Договор пролонгируется на каждый последующий календарный год, в случае, если ни одна из Сторон за 10 (десять) рабочих дней до истечения срока действия Договора письменно не заявит о желании его расторгнуть.
	5.3. Изменения к настоящему Договору оформляются в письменной форме, подписываются обеими Сторонами и являются его неотъемлемой частью. Соответствующие дополнительные соглашения Сторон, Приложения, Заявки являются неотъемлемой частью Договора.
	5.4. Стороны обязуются письменно уведомлять друг друга о смене любых своих реквизитов, указанных в настоящем Договоре, включая, но не ограничиваясь: сведениями о наименовании, адресах (юридический/фактический/почтовый), платежных реквизитах, единоличн...
	5.5. Договор может быть досрочно расторгнут по соглашению Сторон, либо по требованию одной из Сторон в порядке и по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.
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	7.1.  Стороны, заключая Договор, в соответствии с законодательством Российской Федерации в области персональных данных, выражают друг другу согласие на обработку персональных данных своих представителей, содержащихся в документах, передаваемых друг др...
	8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
	8.1. Стороны будут стремиться к разрешению всех возможных споров и разногласий, которые могут возникнуть по Договору или в связи с ним, путем переговоров.
	8.2. В случае невозможности разрешения спора путем переговоров применяется досудебный (претензионный) порядок разрешения споров. В этих случаях Сторона, право которой нарушено, до обращения в суд обязана предъявить другой Стороне претензию с изложение...
	8.5. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров, либо в претензионном порядке, споры подлежат рассмотрению в Арбитражном суде города Москвы.
	9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	9.1.  Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами.
	9.3. Настоящий Договор, приложения к настоящему Договору, уведомления, Акты, счета, Отчеты, а также другие документы, надлежащим образом оформленные Сторонами и переданные по электронной почте, имеют юридическую силу подлинников до момента получения С...
	9.4. В случае неполучения Сторонами оригиналов документов, указанных в п. 9.3. Договора, все документы, оформленные Сторонами и переданные по электронной почте, имеют юридическую силу подлинников, считаются оформленными надлежащим образом, согласованн...
	9.5. Настоящий Договор может быть подписан уполномоченными представителями Сторон собственноручно либо с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи (далее – ЭП) только из списка удостоверяющих центров, аккредитованных в соответстви...
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